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Manual de Uso del Convenio MSDN AA 
La Universidad de Talca y Microsoft han suscrito un convenio para el programa MSDN Academic 
Alliance (MSDN AA), y esto permite el acceso al software disponible a través del programa para los 
estudiantes y docentes de las carreras relacionadas con el área informática. Una de las 
herramientas para la distribución de software proporcionado por MSDN AA es el ELMS. 
 
A continuación se detalla el simple procedimiento a realizar para descargar los títulos disponibles 
en la plataforma. 

 

Activación de la cuenta de usuario válido. 

Con ser UD. estudiante, docente o administrativo elegible para este programa contará con el 
acceso a la plataforma desde el propio portal de la Universidad. Basta con entrar a  Intranet 

ingresando su usuario u clave en el sitio web institucional. 
 

 
 

Figura 1 

 
En intranet se encontrará con el link correspondiente para el ingreso a la plataforma en el cual 
debes dar clic en Microsoft. 
 
 

 
 

Figura 2 
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Ingreso a la plataforma 

Al desplegarse esta página en su navegador Web UD. deberá dar clic en el vínculo Inicio de 

Sesión destacando en la imagen que se muestra a continuación e ingresar su usuario y 
contraseña. Si no tiene su usuario y contraseña contactar a mesadeayuda@utalca.cl. 
 

 
Figura 3 

 

 
 
 

Figura 4 

 

mailto:mesadeayuda@utalca.cl
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En la ventana principal de su ambiente privado se muestra el nombre de la cuenta con la cual ha 
iniciado sesión (nombre de usuario) y la opción de buscar títulos de productos. 
 

 
 
 

Figura 5 

 

Selección de Software 

Revisamos la lista de software disponible y damos clic sobre el título que nos interesa descargar. 
 



 

Manual de uso del convenio de Microsoft MSDN AA 

    

D
ir

ec
ci

ó
n

 d
e 

Te
cn

o
lo

gí
as

 d
e 

In
fo

rm
ac

ió
n

 |
 2

7
/1

2
/2

0
1

1
  

5 

 
Figura 6 

Detalles del Producto 

La siguiente ventana muestra la información general del software que hemos seleccionado y el 
botón Añadir al Carro nos llevará al siguiente paso. 
 

 
Figura 7 
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Opción de Descarga 

Luego de aceptar el contrato nos encontraremos con la siguiente ventana, en la cual 
seleccionaremos la transacción que efectuaremos con el sistema; para nuestro caso la selección 
debe ser Comprar, tal como nos indica la imagen, lo que no quiere decir que debamos devolver 
el software ya que este pasa a ser de vuestra propiedad con fines NO lucrativos. 
 

 

 
 

 
Figura 8 

 

 

 

Aceptación del Contrato 

Revisamos el contrato de la licencia académica para el producto que vamos a descargar y si 
aceptamos los términos pulsamos el botón Acepto que se encuentra al final de la página. 
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Figura 9 
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Figura 10 

 

En el siguiente paso pulsamos  Continuar, como sale marcado en la imagen. 

 

Información del Cliente 

En este paso se muestra un resumen del producto solicitado y el costo del mismo que para 
nuestro caso será siempre cero. Los campos encerrados en círculos de color rojo son de vital 

importancia ya que en ellos ingresará sus datos personales y el correo electrónico al cual 
se le enviará una notificación del producto solicitado, además, tiene la opción de recibir 
información vía correo electrónico del boletín para alumnos que proporciona  información sobre 
los eventos más recientes de Microsoft. Para finalizar el proceso de esta ventana debemos pulsar 
el botón Continuar con el pedido. 
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Figura 11 
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Detalles del Pedido 

En esta ventana UD. verá sus datos y los del pedido generado; para proceder con la descarga haga 
clic sobre el vínculo Opciones de descarga del producto tal como lo indica la imagen. 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 12 

 

 

 

Finalización del Proceso 

Para finalizar el proceso de solicitud se le mostrará en al siguiente pantalla el Número de serie de 
su producto y el botón Descargar para bajar el motor de descargas de MSDN. 
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Figura 13 

 

 

Gestor de Descarga 

Este gestor de descarga nos permitirá detener o reanudar la descarga en cualquier momento, 
ya que si en algún momento perdemos conexión a Internet no perderemos el porcentaje 
descargado y podremos reanudar la descarga desde cualquier ubicación. 
 

 
 

Figura 14 
 

 
Una vez terminada la descarga hacemos clic en Ejecutar. 
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Si su navegador le muestra un mensaje de Advertencia de Seguridad sólo debemos hacer clic en 
Ejecutar ya que conocemos el fabricante de dicho software. 
 

 
 

Figura 15 

 

Autorización del Usuario 

En esta ventana se muestra la ruta de destino o carpeta en la que se descargará el software; una 
vez revisada la ruta podemos hacer clic en Continuar para comenzar la descarga. 
 

 
 

Figura 15 
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Proceso de la Descarga 

En la barra de estado muestra el progreso de la descarga, el tiempo estimado dependerá de la 
velocidad de conexión que UD. tenga y del tamaño del software que esté descargando. 
 

 
Figura 16 

Iniciar Instalación 

Una vez completada la descarga, la aplicación nos dará la opción de Iniciar Instalación, lo que 
no necesariamente significa instalar el software en la máquina en la cual realizamos la 
descarga, sino que simplemente nos llevará a la carpeta donde se alojó el título descargado. 
 

 

Relativos a la Instalación 

En ocasiones los archivos descargados serán aplicativos de instalación (*.exe ó *.msi) los cuales 
ejecutaremos directamente sobre el sistema operativo; otro tipo de archivo descargado es un 
*.ISO, por lo tanto este archivo lo debemos grabar en un CD o DVD para poder instalarlo en el 
equipo. 
 

 

Pormenores relativos al Sistema y la utilización de los Software 

Los títulos descargados desde la plataforma son de propiedad del usuario del sistema MSDN, ésta 
es una oportunidad para tener software licenciado en nuestro equipo, por lo tanto debe hacerse 
un uso responsable de la licencia académica otorgada por la plataforma. 
 
Los títulos y programas descargados deben ser activados vía Internet o vía telefónica (número 
gratuito de MICROSOFT) según lo indique el asistente para la activación de software, si pasado el 
plazo de activación esta no se ha realizado, el software quedará bloqueado hasta que realice dicha 
acción. 
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El software sólo puede ser activado una sola vez. 
 
Si le quedan dudas sobre el uso de la plataforma puede ir a la sección de asistencia donde 
encontrará un apartado con preguntas frecuentes y el contacto para aquellas dudas que no pudo 
resolver en la plataforma. 
 


